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Konforun ve
yasam ortamlarinin

surddrulebilirliginin

arttirilmasina
katkida bulunmak

PURPOS

VISION

MISSION

Sektdérumuzuan
gecirdigi evrime
ve toplumumuzun
surdurulebilir
kalkinmasina
etkin sekilde
katilarak,

kapl pencere
dinyasinda bir
referans noktasl ve
kiiresel bir ortak
olmak

Insanlarimiz

ve bolgemizle
uyum icinde
bUyuyerek, akill
ve siirdirilebilir
¢c6zim ve
hizmetleri
gerceklestirmek
Icin teknolojik,
organizasyonel
Ve proses
inovasyonlari
gelistirmek
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URETIM
DEPARTMANI

Master Group, 1986 yilindan bu yana
aliminyum dogramalar icin yiksek
teknolojili aksesuarlar ve bilesenl-
er tasarlayip Uretmektedir, Uretim-
inin %94 UnU ise kendi blUnyesinde
gerceklestirir. Master markasi, to-
plamin yaklasik %52 ‘sini olusturan
ihracat cirosu ve katalogda yer alan
25000’ den fazla referans ile yeni
uluslararasi pazarlarin gelisimine yén-

elik sektoérde bir kusursuzlugu temsil
etmektedir. Grubun strekli blyime-
si, proseslerin siirekli yenilenmesi ve
ileri teknolojilerin benimsenmesi gibi
birkac temel faktor tarafindan destek-
lenir.

MasterLAB arastirma merkezi ta-
rafindan yUratdlen Arastirma ve Ge-
listirme yatirimlari cok énemli bir rol

2,505 v

KENDI
URETTIGIMIiZ ENERJI
(Deger tahminidir)

20K

BITMIS URUN
PARCA ADEDI

oynamaktadir. Sirket, kusursuz hiz-
met seviyelerine ulasmak icin Yalin
Uretimin temel ilkelerine bagl kalan
ve artik zamaninda teslimati %95 ga-
ranti eden bir organizasyon kultru
olusturmustur. Aslinda, yeni pazar
ihtiyaclarinin belirlenmesi ve mdisteri
iliskileri ve memnuniyetine olan
sUrekli baglilik, sirketin felsefesinin
merkezinde yer almaktadir.
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Master firmasi dogar ilk Master mentesesi
ve Kiara braketiyle ilk olan Rapid retilir
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Sirket_lLife Cycle Assessment MasterLAB dogar Sirket uluslararasi Pres dokim hayata gegirilir

(LCA - Omur Donglst Degerlen- pazarlara acilir

dirmesi) uygulamasini benimser
ve sertifikalandirir
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Yalin Donusum sureci baslar Master Polska’nin kurulusu Uretim streclerinin Master Italy Process System yeni
dijitallestirilmesi (MEPS ve MES) sirket konsepti hayata gegirilir
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Yeni tesis acilisi Windar’in satin Master West Africa’nin Yeni yénetim sistemi
alinmasi kurulusu SAP S/4HANA uygulamasi
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SUBE HALINDE IHRACAT
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NAMIZ

Her gun
karsilastigimiz, bize
rehberlik eden,

bize esin kaynagdi
olan degerler sirket
kiltiriimiziin
Uzerine insa edildigi
sttunlardir ve
referans davranis
modellerini
gosterirler,

KISILERE DEGER VERME
VE SAYGI DUYMA

“Kisilere deger verme ve saygl
duyma”

Her birimizin yetenegi kurulus acisin-
dan bir zenginlik ve saygi ile nezake-
tin yeserdigi bir iklimde organizas-
yonun deger kazanmasi icin gereken
kosullari olusturmak acisindan énem-
li. En yakinimizdakilere empatik bir
yaklasim ve olumlu tutum besliyoruz,
cinkd hman bir iklimin hepimizin iyi
halde olmasini ve Uretkenligini besle-
digine inaniyoruz.

“GERLERIMIZ,

INOVASYON VE YONU
GELECEGE CEVIRME

“Bliylimek icin yenilenmek
gerektigine inaniyoruz”

Y6nii gelecede cevirme ve inovas-
yona edilme Urdnlerin gelistirilmesi,
proseslerin optimize edilmesi ve or-
ganizasyonumuzun gecirdigi evrimin
ardindaki itici gtcleri temsil ediyor.

Verimli ve akilli ¢co6zimlere dair ardi
arkasl kesilmeyen arayisimiz Master
DNA’sinin her kesiminde kesintisiz
iyilestirme kUltUrUnUn bir ifadesi.

Her gin, inovasyon alaninda meydan
okuyor ve onu bliyiimek ve gelismek
icin bir firsata dondstlrmeye calisiyo-
ruz.

ISBIRLIGI
VE DINAMIZM

“Tek basina hizl gidersin,
hep birlikte uzaga gideriz”

Master’da her gtn irili ufakli micade-
le alanlarini proaktif bir yaklasimla ve
bir takim olarak “birlikte kazanma”
arzusundan esin alarak g6gusliyoruz.
Degisime hizl tepki verme ve isbirligi,
yapicl mlnazara ve goriis ve beceri
alisverisine dayali sinerji olusturma
kapasitemizle her zaman daha zorlu
hedeflere ulasiyoruz.

SORUMLULUK
VE TAAHHUT

“Bir stirdtrilebilir kalkinma
modelini temsil etmek istiyoruz”

Master, yalnizca sundugu drinlerin ve
hizmetlerin 6ztnde bulunan kaliteyle
degdil, ayni zamanda insanlar, bdlge
ve icinde faaliyet gosterdigi cevre
acisindan sorumluluk duygusuyla da
6n plana ¢ikmak istiyor. Bu bize, ait
oldugumuz sosyal, kultlrel ve eko-
nomik baglamda isiltili bir ilerleme ve
biiyimeye doniik faaliyetleri 6zendi-
rerek, strdiiriilebilir kalkinma modeli
olusturma sorumlulugunu getiriyor.

MUSTERI
ODAKLILIK

“Misteri memnuniyeti bizim
misyonumuz”

Uygulamaya koydugumuz her davra-
nisimiz misterinin memnuniyeti ve
ihtiyaclarinin karsilanmasi yéninde.
Hedefimiz, karsilikl avantaj getiren
cOdzUmleri arayarak ve glivene dayali
bir iliskiyi temel alan sarsilmaz bir or-
taklik kurmak.



MASTERABILITY

GOOD HEALTH QUALITY GENDER

AND WELL-BEING EDUCATION EQUALITY
SURDURULEBILIRLIK

Kurumsal Sosyal Sorumluluk programimiz RAPORUMUZU

INDIRIN

Masterability ile hem ekonomik hem de sosyal acidan EE
surdirilebilir kalkinmayi saglayacak faaliyetleri 3 ana EE'_'_I!rL.rI""'-.."""
koldan hayata gecirmeye kararliyiz: Insan, Gezegen itz

ve Refah. Ot

& @ &

insan, calisanlarimizin psiko-fiziksel — Gezegen, {iretim siireclerine dogrud-  Refah, farkli alanlari kucaklayarak ve

8 DECENT WORK AND INDUSTRY, INNOVATION 12 RESPONSIBLE 13 CLIMATE
ECONOMIC GROWTH AND INFRASTRUCTURE CONSUMPTION ACTION
AND PRODUCTION

refahini artirmak ve kurumsal iklimi an mldahale ve erdemli davranislari  firsat esitligini tesvik ederek, bélg-

iyilestirmek amaciyla calisanlarimiz ~ yaymayl amaclayan politikalarin be-  enin ve yerel toplumun capraz bir

icin uygulamaya koydugumuz eylem-  nimsenmesi yoluyla cevresel etkiyi sekilde gelismesini desteklemeyi

lere adanmis bdlimdar. azaltmaya yonelik faaliyetler ylriten  amaclayan tim faaliyetleri kapsar.
bolimddr.
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TUM MASTERLAB
HIZMETLERINI
KESFEDIN

inovasyon, 2008 yilindan bu

yana yonetmelik ve pazardaki
gelismelere kendini adamis bir test
laboratuvarina sahip MasterLAB,
Arastirma ve Gelistirme merkezinde
yogunlasmistir.

MasterLAB asagida siralanan
faaliyetleri gerceklestirmek icin

en guincel yazihm, metodolojik ve
deneysel araclarla donatilmistir:
Arastirma, Calisma ve tasarim,
Gelistirme ve deneysellik ve Miisteri
hizmetleri.

LABORATUVAR: Gelistirme ve sertifikalandirma faaliyetleri

e Yonetmeliklere uygun olarak Grln performansinin én élcima.
e Dogramalardaki mekanik direncin gecerliliginin onaylanmasi..
e eknik gecirgenlik sertifikasi.

» Ardisiklandirma sertifikalarinin verilmesi.

TEKNIK DESTEK: Satis dncesi ve sonrasi danismanlik

« Uriin teknik destegi.

* Yeni sistemleri gelistiriimesine destek.

* Var olan sistemlerde uyumluluk ¢alismalari.

+ Ozel ve standart disi Uriin yapilandirmalari gelistirme.

TEKNiIK DEPARTMAN: Arastirma, gelistirme ve deneysellik

* Yeni Urlnlerin tasarlanmasi ve var olanlarin iyilestiriimesi.

* Bitmis GrGnUn asagidaki ydntemlerle hizli prototiplemesi ve
sanayilestirilmesi: ¢ boyutlu kavramsal gelistirme, sonlu elemanlar
sayisal dogrulama ve laboratuvar laboratuvar konseptinin deneysel olarak
dogrulanmasi.
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URUNLER

BRAKET SERISI

Braket serisi asagida belirtilen fark-
i tiplerden olusur: basmali digme,
hizalama ve genisletme braketleri
ve cok islevli olup, dokim, ekstra-
de aliminyum veya celik kullanilarak
retilmistir. Urin yelpazesinde ayri-
ca, piyasadaki farkh sistemlere uya-
cak sekilde farkli varyantlari bulunan
T-baglantilar ve capraz-baglantilar da
bulunmaktadir.

KAPI SERISI

Kap! aksesuarlari serimiz, kapi serisi
icin eksiksiz bir Urln yelpazesi olus-
turan yiksek kaliteli menteseler, sir-
guler, kilitler ve kollardan olusur.

OTOMASYON HATTI

Ev ortamlarinda konfor, giivenlik ve
erisilebilirlik saglamak icin tasarlan-
mis son teknoloji GrtnG akilli pencere
sistemlerinden olusan kapsamli bir
Urdn yelpazesi.

PENCERE SERISI

Pencereler icin Master Grdn serisi, ki-
litleme noktalari, egme ve doéndirme
kitleri ve srgl gibi islevselligi artir-
mak icin tasarlanmis bir dizi yiksek
kaliteli aksesuar sunar.

KOL SERISI

Master’in kapi kollari ve aksesuarlari
serisi genis bir secenek yelpazesi su-
nar. En klasikten en modern tasarima
kadar, pazardaki tim acilis tipleri ile
birlikte.

SURGULU SISTEMLER

Kaldirma ve kaydirma tertibatlari,
sinirlayici civatalar, ¢cok noktali kilit
kitleri, gdmme tutamaklar, 240 kg’a
kadar yik kapasitesine sahip araba-
lar ve modern stil ve kolay kurulum
ozelligi ile tanimlanan montaj kitleri
dahil olmak Gzere cok cesitli secenek-
lere sahip bir aksesuar serisidir.

CEPHE HATLARI

Giydirme cepheler ve cikintili agiklik-
lar icin ¢ok yonliiliik ve yiksek per-
formansla karakterize edilen ve yuk-
sek glvenlik standartlarini garanti
eden kusursuz bir ¢6zim serisi.

y



URETIM
SURECLERI

Master’da, maksimum misteri memnuniyeti saglamak icin
Uretim cevriminin tUm asamalariyla ilgileniyor ve lretimin
%94°(inli sirket icinde ydnetiyoruz.

Glgli Gretim dikeylestirmesi, 5 hammaddenin (aliim-
inyum, zamak, celik, ekstriide aliiminyum ve plastik)
dénistiminden baslayarak bir Grinin tim Gretim ¢evrim-
ini tek bir fabrikada ydénetmemizi saglar. Farkli asamalara
bo6linmUs standart bir rota izlenir.

Fikir ve vizyonlara sekil veren MasterLAB Ar - Ge mer-
kezimizin yer aldigi konsept asamasindan baslayalim
. Sonrasindaki tasarim, yenilik¢ci ¢oziimler gelistirmek
icin ortak bir caba ile fikir ve gerceklestirme arasinda bir
baglanti gbrevi gorar. Dahili ortak tasarim, yalin mihend-
islik ve kaliplama gibi dretim departmanlari ve ofisler
arasindaki sinerjik isbirligini saglayarak proseslerin kusur-
suzlastiriilmas in1 ve yiksek verimli kaliplarin olusmasini
kolaylastirir. Kaliplarin olusturulmasina adanan son asam-
ada, hassasiyet ve detaylara gosterilen dikkat son dere-
ce 6nemlidir. Son olarak, en basindan itibaren tim slrece
ndfuz eden siki kalite standartlarinin test ve kontrolinin
ornekleme asamasi, maksimum performansi garanti eder-
ken yiiksek verimlilik standartlarina sahip bir Grinin ge-
listirilmesine olanak tanir.

TASARIM
---® NUMUNE ALMA

VALUE STREAM

---@® KONSEPT
---@® ORTAKLASA

---@ TEST
---@ URETIM

-----@® DEPOLAMA

@m MASTERLAB: ARASTIRMA BRAKETLER

VE GELISTIRME MERKEZi

MOTORLAR

YALIN .
MUHENDISLIK CIFT ACILIMLI

ALUMINYUM DOGRAMA
|

MENTESELER

@ TAKIMLARIN
TASARIMI KOLLAR

ALUMINYUM PRES DOKUM
YIKAMA VE TAMBURLAMA
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CELIK DOGRAMA

ZAMAK DOKUM

KALITE KONTROL

LOJISTIK VE PLANLAMA
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MASTER s.r.l.
con Socio Unico

S.P.37 Conversano
Castiglione km. 0,7 [z.i.]
70014 Conversano (Bari)
Italy - C.P. 112

Tel.: +39 080 4959823
P.1VA 03620970727

MASTER ITALY s.r.l.
con Socio Unico

Societa soggetta a direzione
e coordinamento di Master s.r.|.

S.P.37 Conversano
Castiglione km. 0,570 [z.i.]
70014 Conversano (Bari)
Italy - C.P. 112

Tel.:+39 080 4959823
Fax.: +39 080 4959030

P.IVA 07780290727

MasterLAB s.r.l.
unipersonale

Societa soggetta a direzione
e coordinamento di Master s.r.l.

S.P.37 Conversano
Castiglione km. 0,7 [z.i.]
70014 Conversano (Bari)
Italy - C.P. 112

Tel.: +39 080 4955957
CS: +39 366 2488323

P.IVA 06835770725

Master West Africa Sarl

Abidjan, Marcory,
Zone 4 - 19 Rue Marconi

Tel.: +225 27 21 519526
P.IVA: 013078500046

Master Polska Sp. z 0.0.

Partyzantow 11,
32-500 Chrzanéw
NIP: 6762481805

TARAMA QR
KODU VE
KESFEDIN
BiZ KiMiz!

Windar Aluminium LLC

4A St.,, Al Manara Road

Al Quoz Ind. Area 1

Dubai, UAE

TRN/VAT: 100050291200003

Bizi takip edin

@ Master Italy

@ Master Italy

@ MasterTube

masteritaly.com



